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El ambiente laboral de la empresa es un factor que tiene una gran inciden-
cia en el desempeño, en la productividad del trabajador.
El ambiente laboral ha cobrado notoriedad mediáticamente ante los eleva-
dos índices de suicidios de empleados, que han llevado a la conciencia pú-
blica la importancia de tener un adecuado ambiente laboral, pero muchas 
empresas no sienten ni piensan lo mismo.

Un ambiente laboral inapropiado, como se ha podido ver, puede desde lle-
var a un empleado a suicidarse, hasta un bajo rendimiento de los emplea-
dos, lo cual resulta económicamente costoso para la empresa.

Las empresas descuidan el ambiente laboral porque consideran que se re-
quiere mucha inversión para algo que no es primordial, pero se equivocan 
rotundamente, puesto que los costos de un ambiente laboral pésimo harán 
que el desempeño y productividad de los empleados disminuya conside-
rablemente, lo que resultará más costoso que si se hubiera invertido en el 
mejoramiento del ambiente laboral.

  



Para que un trabajador rinda, para que alcance todo su potencial, debe te-
ner las condiciones adecuadas. No basta con que tenga el entrenamiento y 
las herramientas necesarias. Hace falta también que se siente cómodo en 
su trabajo, en el medio, con sus compañeros de trabajo y sobre todo, con 
sus jefes o líderes.

  

 

Desafortunadamente muchas empresas tratan a sus empleados como una 
mercancía más, olvidando que son humanos  y que tienen  necesidades 
especiales, necesidades que si no son satisfechas, no rendirán al 100% 
como espera la empresa.

  



Y es que la empresa no debe procurar un ambiente laboral saludable por 
humanidad, debe hacerlo por objetivos financieros prácticos y tangibles, 
puesto que así los empleados rendirán más y la empresa ganará más dine-
ro. Tal vez de esta forma se logre que los empresarios comprendan mejor 
la importancia que tiene un ambiente laboral sano…

Una persona sometida a trabajar en un ambiente hostil con presiones eco-
nómicas, psicológicas, en condiciones desagradables, difícilmente va a ser 
productivo o dar su mejor esfuerzo en sus labores.

  

El Clima Organizacional es un tema muy importante hoy en día para casi 
todas las organizaciones, las cuales buscan un continuo mejoramiento del 
ambiente de su organización, para así alcanzar un aumento de productivi-
dad, sin perder de vista el recurso humano.

  

El ambiente donde una persona desempeña su trabajo, el trato del jefe con 
sus subordinados, la relación entre el personal de la empresa e incluso la 
relación con proveedores y clientes, todos estos elementos van conforman-
do lo que se le denomina clima organizacional, este puede ser un vínculo 
o un obstáculo para el buen desempeño de la organización. Este puede ser 
un factor de distinción e influencia en el comportamiento de quienes inte-
gran la organización tanto dentro como fuera.
  



 

Las empresas no están conformadas por edificios, computadoras, redes y 
mobiliario, estas son las herramientas de los que realmente son la orga-
nización: el recurso humano. Si el equilibrio no está presente en el medio 
ambiente laboral, si no se invierte en él, no se estará agregando valor a la 
gestión empresarial.
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