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METODOS Y TECNICAS DE EVALUACION AFINES CON
EL ENFOQUE DE COMPETENCIAS

g A continuacion, trataremos algunos de los dispositivos metodologicos
Q gue parecen pertinentes para la valoracion de las competencias; hay
@ que advertr que no en todos los casos se trata de propuestas
@ novedosas de evaluacion, su empleo en el campo de la educaciony la
@ formaciéon data de mucho tiempo atras; no obstante, la vigencia y
g eventual resurgimiento de algunos de ellos responde a un viejo anhelo
Q de la pedagogia: acercar la escuela a la vida real. Algunos de estos
Q S S acnicas valuacia su venimi

@ metodos y técnicas de evaluacion no surgen con el advenimiento del
@ enfoque de competencias como a veces errdbneamente se ha
(€ difundido, sino que aparecieron en la escena pedagdgica desde hace
g mas de un siglo, por ejemplo, el “Método de proyectos”, que germind
Q con el movimiento de la denominada “Escuela nueva” o “Escuela
@ activa” y que surgio en Europa a finales del siglo XIX.

@ Ante las criticas por el excesivo acartonamiento y la artificialidad de
@ practicas pedagodgicas que promueven un aprendizaje maquinal y
@ rutinario, en los udltimos afios la denominada “evaluacion alternativa”
g (Moreno, 2004) ha propuesto una gama de metodologias de
Q evaluacion que encajan bien con el enfoque de competencias. A
@ continuacion, abordaremos algunas de las propuestas evaluadoras mas
@ habituales, y haremos referencia a su pertinencia y utilidad para el



AN /7N

AT WWW@WWWWW@%

desarrollo de las competencias. Aunque al lector, en algunos casos, le
puede parecer que no se trata de dispositivos metodoldgicos
novedosos, sino que son herramientas que conoce bien porque las ha
usado antes para evaluar el aprendizaje de sus alumnos, lo cierto es que
ahora se trata de emplearlas con otra finalidad bien distinta: el
desarrollo de competencias; por tanto, se hara con una perspectiva e
intencionalidad diferente a lo convencional

Consiste en el examen atento que un sujeto realiza sobre otros sujetos, o
determinados objetos y hechos para llegar al conocimiento profundo
de éstos mediante la obtencidon de una serie de datos, generalmente
inasequibles por otros medios. La observacion es la mayor fuente de
datos que posee una persona y ofrece informacion permanente acerca
de lo que ocurre en su entorno. Al respecto, Eisner plantea que “las
aulas, al igual que el vino, se conocen por las cualidades aroméaticas y
tactiles, asi como por las visuales” (1998, p. 87).

La observacion se considera la técnica reina para la evaluacion de las
competencias porque permite dar cuenta del grado de dominio que un
individuo posee de ciertas competencias mediante su actuacion en
contexto. Las competencias se desarrollan en un continuo en el tiempo;
no se trata de constatar si una persona posee una competencia o
carece de ella, sino de conocer el grado en que ésta se ha conseguido
y para ello la observacion resulta fundamental.

Esta técnica es utili cuando se desea indagar las dificultades o
necesidades de aprendizaje que tiene el evaluado para alcanzar un
mayor perfeccionamiento de sus competencias y retroalimentar el
proceso de aprendizaje oportunamente. Sin embargo, para que los
datos recolectados posean fiabilidad y validez, la observaciéon tiene
que considerar una serie de condiciones: planificacion, definicion clara
y precisa de objetivos, sistematizacion, delimitacion de los datos que se
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recogeran, registro de datos en los instrumentos o soportes convenientes
y triangulacion de las observaciones realizadas.

(€]
Algunos sesgos ocurren cuando su empleo es asistematico; no se tienen
objetivos delimitados de antemano, se observa lo que mas llama la
atencion, diferentes aspectos en distintos alumnos. Algin alumno puede
permanecer sin que nadie haya observado nada sobre él; cuando no
se llevan registros escritos de lo observado, los datos recolectados
dependen de la memoria del observador y de su interpretacion
personal. Cuando la observacion es efectuada por un solo individuo, se
corre el riesgo de que la informacion obtenida esté sesgada por la
subjetividad del observador.

Entrevista

Es una conversacion intencional. Puede ser estructurada,
semiestructurada o abierta, planteada y respondida de forma oral en
situacion de comunicacién personal directa. Es una técnica basica de
evaluacidon de competencias que se lleva a cabo a través del didlogo;
se asume de manera previa que los participantes buscan el mutuo
entendimiento, al erradicar cualquier acto coercitivo de autoridad. La
entrevista no tiene que ser necesariamente formal; se puede llevar a
cabo mediante conversaciones informales en distintos momentos y
espacios de la jornada escolar. Este formato tiene la ventaja de
propiciar un clima mucho mas distendido y abierto que puede generar
en el entrevistado una mayor confianza hacia el entrevistador
(Casanova, 1999).

Se sugiere el empleo de la entrevista cuando se requiere obtener datos
qgue algunos sujetos no facilitarian por escrito debido a su caracter
confidencial, delicado, o porque suponen una fuerte implicacion
afectiva, profesional o de cualquier otro tipo. Por otro lado, se debe
evitar su uso cuando las capacidades de comunicacioéon del evaluador
son endebles; cuando no se distingue lo que pueden ser argucias
retéricas de argumentos racionales sostenidos; cuando no se garantiza
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que el respeto y el didlogo abierto entre las partes sea la condicién que
presida el encuentro.

PrROYECTOS

Son actividades poco estructuradas y relativamente abiertas, tanto su
definicibn como las decisiones de su estructura forman parte del trabajo
que el estudiante debe realizar. Su resolucioén, por lo tanto, es compleja
y siempre admite multiples concreciones que pueden ser mas 0 menos
adecuadas en funcién de su ajuste a unos criterios ya establecidos (Diaz
Barriga, 2006).

Los proyectos pueden llevarse a cabo en la escuela o fuera de ella y
estar vinculados al desarrollo de algun tipo de practicas. En este
segundo caso, se trataria de actividades con un mayor nivel de
autenticidad por cuanto el estudiante se encuentra inmerso en un
proyecto profesional o ciudadano que es real. Se trata de tener en
cuentalo que sucede fuera de la escuela, en las transformaciones
sociales y en los saberes, la apertura hacia los conocimientos que
circulan fuera del aula y que van mas alla de los contenidos
establecidos en el curriculo formal.

El método de proyectos es importante, entre otras razones: para
aprender a establecer relaciones con la cantidad ingente de
informacién que actualmente se produce; por la perspectiva
transdisciplinar desde la que hoy se organizan y problematizan los
saberes cientificos; por la significacibn que adquiere, en una sociedad
gue se mueve entre lo global y lo local, el contraste de puntos de vista;
y por la idea de que la realidad no es sino para el sistema o la persona
que la defina.
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El desarrollo de un proyecto suele incluir los siguientes elementos:
definicion del tipo de trabajo; establecimiento de pactos o de un
contrato respecto al aprendizaje que se espera conseguir; disefio de un
plan de trabajo; busqueda, analisis y seleccidn de la informacion
pertinente; y sintesis del resultado del trabajo. Ademas, la realizacion de
un proyecto implica siempre un periodo relativamente largo y también
puede ser llevado a cabo en equipo

Los proyectos pueden contribuir, como apunta Henry (1994, citado en
Hernandez, 2000), a favorecer en los estudiantes la adquisicion de
competencias relacionadas con la construccidon de la propia identidad,
lo que se estudia responde a cuestiones “inquietantes” para los
estudiantes, las cuales tienen que ver con las interpretaciones que
construyen del mundo y las preguntas que se hacen sobre la realidad; la
autodireccion, porque posibilita el desarrollo de sus iniciativas para
realizar procesos de indagacidn, ordenacion e investigacion;la
inventiva, a través de la utilizacion creativa de recursos, métodos y
explicaciones alternativas a las que suelen aparecer en los libros de
texto; la critica, respecto a la puesta en cuestion, revision de lo que se
impone y lo que se silencia, analisis e interpretacion de las formas de
poder que se transmiten en las formas candnicas de como son
presentados algunos saberes; el planteamiento y la resolucidn de
problemas, el diagndstico de situaciones y el desarrollo de estrategias
analiticas, interpretativas y evaluativas; la integraciéon conceptual, pues
favorece la sintesis de ideas, experiencias e informacion de diferentes
fuentes y disciplinas; la toma de decisiones, ya que ha de elegir lo que
es relevante en la investigacion y lo que se ha de incluir en el proyecto
para comunicarlo; y la comunicacion interpersonal, puesto que ha de
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contrastar las propias opiniones y puntos de vista con otros, y hacerse
responsable de ellas.

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

(€]
Existen diversas formas de concebir el ABP; nosotros adoptamos la
definicibn de McGrath (2002), que lo expresa como un “método de
aprendizaje en grupo que usa problemas reales como estimulo para
desarrollar habilidades de solucion de problemas y adquirir
conocimientos especificos”. EI ABP representa un enfoque innovador
que se fundamenta en el constructivismo y en el que, a partir de un
problema inicial, se desarrolla un trabajo creativo de busqueda de
soluciones o interpretacion de la situacidon objeto de estudio. Esto se
realiza, principalmente, a través del trabajo en grupos tutorizados y del
% trabajo individual autodirigido, con la finalidad de combinar la
adquisicibn de conocimientos con el desarrollo de habilidades
generales y actitudes deseables para el desarrollo personal y
profesional.

Este enfoque parte del planteamiento de un problema inicial —sin
lecturas, conferencias o lecciones previas— que sirve de estimulo y
expone la necesidad de adquirir nuevos saberes. A partir de este punto,
el alumnado inicia el trabajo en equipos, formados por lo general al
azar. Habitualmente, se adopta el siguiente esquema: en las primeras
sesiones, se establecen las normas basicas del funcionamiento del
grupo, las expectativas de los participantes, etcétera; se trata de una
toma de contacto inicial en la que el alumnado comienza a identificar
y definir el problema, elaborar hipotesis y explorar los conocimientos
previos que posee sobre el tema para determinar cuales deben ser
adquiridos. Una vez seleccionados los temas objeto de aprendizaje —es
preferible que los aspectos basicos sean estudiados por todos, y no
divididos entre los miembros del equipo—, se establece un tiempo de
trabajo individual. Posteriormente, los miembros del equipo debaten,
discuten, comparan y contrastan sus aprendizajes con los del resto. De
este modo, aprenden unos de otros y se aplica la nueva informacion al
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problema, cambiando o revaluando las hipotesis iniciales. Si es
necesario, se plantearan nuevos temas a aprendery, si no, se sintetiza lo
gue se ha aprendido y se reflexiona sobre el progreso logrado tanto por
el grupo como por cada integrante.

(€]
% En sintesis, el ABP se basa en un proceso ciclico con tres fases: reflexion g
cooperativa sobre el problema inicial e identificacibn de las
necesidades de aprendizaje; estudio individual autodirigido sobre los
temas de aprendizaje; y aplicacidon, en equipo, de los nuevos

conocimientos al problema vy sintesis de lo aprendido.

En cuanto a la evaluacion basada en la resolucién de problemas para
gue realmente puedan emplearse como actividades de evaluacion
auténtica, los problemas deben cumplir algunas condiciones:

e Insertarse en una situacion que los estudiantes perciban
como problematica y que, por lo tanto, se relacione con
algun contexto relevante para ellos: el académico, el
familiar, el personal, laboral, etcétera.

« Permitir la consulta de la informacidn necesaria para
avanzar en su resolucion. Asi, no solo es preciso que los
alumnos puedan acceder a diversas y variadas fuentes de
informacion para resolver el problema, sino que, ademas,
las decisiones respecto a cOmo y por qué usar una
informacion es objeto preferentemente de evaluacion.

« Contar con criterios de solucion que permitan establecer
con claridad cuando y por qué se ha resuelto el problema
de forma satisfactoria. No se trata de que los problemas no
admitan distintos niveles en su resolucién; mas bien, que la
diferencia entre uno y otro nivel sea clara y poco discutible
de forma que pueda justificarse qué respuesta es mejor que
otra y por qué.

« Establecer los posibles itinerarios a seguir en su resolucion y

las variables —datos o aspectos— que deben ser tenidos en

cuenta. La valoracion del proceso resulta imprescindible
para aprender a solucionar problemas similares y para
interiorizar criterios eficaces de seguimiento de la propia

accion (Castelld, Monereo y Gomez, 2009).
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Estudio de casos

Es muy conocido el empleo de casos como herramienta de ensefianza,
aunque no siempre resulte facil distinguirlos de los problemas o los
proyectos. Los casos se refieren a situaciones especificas y, a la vez,
problematicas que habitualmente fueron reales —o que pudieron
haberlo sido— y que, por lo tanto, tienen un elevado nivel de
autenticidad, y siempre que sean cercanos a la realidad social del
alumno, pueden ser un interesante instrumento para la interiorizacion de
las normas y reglas de cada contexto, lo que les convertira en una
herramienta de socializacion.

De acuerdo con Castell6, Monereo y Gomez (2009), su importancia
como propuesta de evaluacion de competencias se logra cuando los
casos utilizados prevén las siguientes condiciones:

« Tratarse de casos reales —o que podrian serlo— y que, por
lo tanto, se inserten en contextos cercanos al estudiante y
permitan entender el surgimiento y el desarrollo del caso.

« No contener en su formulacidn todas las variables
relevantes y, por lo tanto, la propia delimitacién sobre qué
es relevante para su resolucion, también forma parte de lo
evaluable.

« Admitir varias soluciones posibles, pero siempre dentro de
unas condiciones que hay que preservar. Por ello, en su
evaluacibn no se trata tanto de conseguir la solucion
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correcta como de que la solucion adoptada sea
respetuosa con un determinado conjunto de condiciones.

« Entre las soluciones posibles, algunas pueden ser
consideradas como mejores porque aportan mas
beneficios a los actores o se acercan mas al objetivo final.

« Las condiciones que deben respetar las soluciones
adoptadas en cada situacidon constituyen los criterios de
evaluacion de este caso concreto. Por ello, deben ser no
sOlo conocidas por todos los estudiantes, sino que resulta
muy conveniente que ellos mismos valoren sus propuestas a
la luz del cumplimiento de dichas condiciones.

Simulaciones

Las simulaciones con soporte de la tecnologia e incluso, en algunos
casos, con la ayuda de actores, pueden ubicarnos en escenarios
diferentes y ayudarnos a proyectar nuestros conocimientos y a mostrar,
en consecuencia, nuestro grado de competencia (Cano, 2008).
Actualmente, disponemos de diversos programas informaticos que son
excelentes simuladores y pueden ser Uuties para evaluar tanto
contenidos de las ciencias naturales como de las ciencias sociales.
Algunos de estos simuladores son juegos a los que se puede dar un uso
pedagodgico. En internet se puede acceder a una amplia lista de
simuladores, quiza valdria la pena empezar a incorporar algunos de
ellos a nuestras actividades cotidianas de ensefanza y evaluacion. En
este caso, la propia actividad es de ensefianza y evaluacion, y es
relativamente facil que cualquier simulacion finalice con una
evaluaciéon y una autoevaluacion tanto del producto conseguido
(¢tuvo beneficios la empresa?) como del proceso (¢,qué decisiones se
tomaron?, ¢ por qué?).

Se recomienda el empleo de las simulaciones en la formacién
profesional; por ejemplo, en la creacion de empresas se emula el
funcionamiento de entidades bancarias, o de verdaderos talleres de
mecanica. Este tipo de practicas tiene la ventaja de aproximarse a lo
qgue serian actividades auténticas. Cuando nos referimos
a auténtico queremos decir que esta presente en la realidad para la
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gue preparamos a los alumnos; resulta genuino en dicha realidad tanto
si se trata de lograr que sean buenos ciudadanos, excelentes
profesionales, o brillantes investigadores. Segun Monereo y Castelld
(2009, pp. 28-29), para que una actividad se considere como auténtica
debe cumplir tres condiciones: ser realista en relacidon con el ambito
evaluado; ser relevante para el alumno; y promover la socializacién del
alumno

§ Rubricas

Son guias de puntuacion usadas en la evaluacion del desempefio de los
estudiantes que describen las caracteristicas especificas de un
producto, proyecto o tarea en varios niveles de rendimiento, con el fin
de clarificar lo que se espera del trabajo del alumno, de valorar su
ejecucion y facilitar la proporcion de retroalimentacion.

Convencionalmente, se distinguen dos tipos basicos de rabricas, que
varian en razdn de su estructura o concepcion formal: analiticas y
holisticas. Desde un punto de vista tematico, ambas pueden ser, a su
vez, genéricas (referidas por ejemplo a competencias transversales,
como la expresion oral o escrita) o especificas de un dominio, disciplina
o tarea.

RUBRICA PARA EVALUAR UNA PRACTICA DE LABORARORIO

CRITERIOS
CALIFL- ACTITUDES | DESEMPENOENLASACTIVIDADES | TAREAS ESCRITAS
. ENEL LABORATORIO
CACION
» DISPOSICION AL e WANEIA ELMATERIALMUY « FLREPORTE
TRABAIO BIEN CUNFLE CONLAS
» BUEMA « REGISTRA MUY BIEN SUS ESPECIFICACIONES
MUY BIEN COMDUCTA DATOS ACORDADAS
s AMaALIZA MUY BIEN SUS
RESULTADOS
e CONCLUYE MUY BIEN
REGULAR. « MANEJA BENEL MATERIAL « ELREPORTE CAZ
DISPOSICION AL e REGISTRABIEN SUSDATOS CUMFLE CONLAS
TRABAID e AMNALIFABIEW LOS ESPECIFICACIONES
BIEN BUEMA RESULTADOS ACORDADAS
COMDUCTA e CONCLUYE BIEM
POCA * NOMANEJA BIEMNELMATERIAL « EL REPORTE ESTA
DISPOSICION AL e CASINO REGISTRODATOS INCOMPLETO.
SUFICIENTE TRABAIJO + ANALIZOPOCOLOSDATOS
REGULAR e NOCONCLUYO
COMDUCTA ADECUADAMENTE
NO TIENE _ e NOMANEJA EL MATERIAL « NOENTREGA
NO DISPOSICION AL ADECUADAMENTE REPORTE DE L&
TRABAIJO « NOREGISTRA SUS DATOS PRACTICA
SUFICIENTE MALA e NOAMALIZA
COMDUCTA « N0 CONCLUYE

Las rubricas responden eficazmente a dos desafios fundamentales que
plantea la evaluacion auténtica y alternativa: evaluar los
productos/desempeios del estudiante con objetividad y consistencia, y
proporcionar retroalimentacién significativa a los alumnos y otorgar
calificaciones sin invertir grandes cantidades de tiempo. Las rubricas son




AN /7N

AT @WW@WW@W@W@W@W@@@%

una herramienta de gran potencialidad didactica, capaz de contribuir
significativamente a la mejora de los procesos de ensefianza-
aprendizaje en su conjunto, mas alld de la estricta parcela de la
evaluacion entendida en términos tradicionales.

(€]

g Ademas, las ribricas pueden ser un instrumento eficaz antes, durante y
al término de una unidad didactica o proceso determinado de
ensefanza-aprendizaje en varios sentidos: ayudan al docente a
clarificar y refinar los objetivos del aprendizaje y de la evaluacion y a
mantenerlos vinculados a los contenidos y las actividades del curso;
faciltan la comunicacién a los estudiantes de los resultados de
aprendizaje esperados; permiten proporcionar retroalimentacion
descriptiva y oportuna tanto en contextos formativos como sumativos; y
disponen de un escenario favorable para fomentar la autorregulacion

% del aprendizaje de los estudiantes (Gofi, 2005).

Se sugiere el empleo de las rubricas cuando se necesita emitir un juicio
sobre la calidad de un trabajo y se tiene que evaluar un amplio rango
de asignaturas y actividades; cuando se tienen que evaluar ensayos o
trabajos individuales de los alumnos, actividades grupales breves,
proyectos amplios realizados en equipo 0 presentaciones orales
colectivas. Las rubricas se pueden emplear para evaluar areas técnicas,
cientificas o las ciencias sociales y humanidades. Cuando y dénde usar
una rubrica no depende ni del area ni del tipo de asignatura, sino mas
bien del objetivo de la evaluacidon y de la tarea de aprendizaje
propuesta.

Aprendizaje cooperativo

Los métodos de aprendizaje cooperativo son estrategias sistematicas de
instruccién que pueden ser utiizadas en cualquier curso o0 nivel
académicos y aplicarse en la mayoria de las asignaturas de los
curriculos escolares (Sharan, 1980; Slavin, 1983). Existen distintos métodos
de aprendizaje cooperativo y todos ellos presentan dos caracteristicas
generales comunes: la primera, division del grupo amplio de la clase en
pequefos equipos heterogéneos que sean representativos de la
poblacion total del aula en cuanto a los distintos niveles de rendimiento,
sexo y raza; y la segunda, llevar a los miembros de estos equipos a
mantener una interdependencia positiva mediante la aplicacion de
determinados principios de recompensa grupal o de una determinada
estructuracion de la tarea que debe realizarse para conseguir los
objetivos propuestos (comunes a todos los miembros del grupo) (Serrano
y Calvo, 1994).

Pero ¢qué es lo que diferencia a estos nuevos métodos instruccionales
de los tradicionales? Por un lado, el trabajo en pequefos grupos que
presenten un cierto grado de heterogeneidad interna, orientado hacia
una meta comun cuyo logro sélo sera posible si cada miembro del
grupo lleva a cabo una tarea (o parte de ella) que le corresponde; de
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esta manera, son las relaciones alumno-alumno las que se destacan en
este tipo de instruccion (sin que esto signifique que se olviden las que se
establecen entre profesor-alumnos). Por otro lado, en los métodos de
aprendizaje cooperativo el trabajo no se orienta exclusivamente hacia
el producto de tipo académico, sino que también persigue una mejora
de las propias relaciones sociales (Serrano y Calvo, 1994, pp. 17-18).

(€]
¢Por qué es tan importante el aprendizaje cooperativo? Porque la
cooperacion contribuye a desarrollar dimensiones del aprendizaje que
son comunmente admitidas: fomenta el desarrollo de actitudes que
crean un clima de desarrollo intelectual en clase, estableciendo normas
de funcionamiento de los grupos, aceptadas por todos sus miembros, y
evitando la difusidon de responsabilidad. Ademas, facilita la adquisicion
e integracidon de conocimientos, lo que genera mayor variedad de

% alternativas y ofrece una informacion valiosa sobre la precision, g

. veracidad y validez de la informaciéon empleada en la resolucion de las ,
tareas. Por otro lado, colabora a ampliar el conocimiento, dado el
caracter multidimensional de muchas de las tareas, que abarcan
aspectos como comparar, clasificar, inducir, deducir, analizar errores o
abstraer.

g
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La cooperacion contribuye a que los estudiantes se involucren
personalmente, a través del establecimiento de recompensas de grupo,
basadas en el aprendizaje de sus miembros. También potencia un uso
coherente del conocimiento en tareas tales como la toma de
decisiones, la investigacion o la resolucion de problemas; dichas tareas
implican el uso de numerosas estrategias cognitivas, como la
identificacion de hechos, la explicacion de fenébmenos o la evaluacion
de resultados, y desarrolla habitos mentales favorables a través de
mecanismos de retroalimentacion (Gavilan, 2009).

Los beneficios del aprendizaje cooperativo parecen mas que evidentes:
promueve el desarrollo de habilidades tanto cognitivas como sociales, y
es particularmente positivo para aquellos alumnos con bajo rendimiento
O que se encuentran en riesgo de fracaso escolar; contribuye a la
construccion de relaciones interpersonales mas horizontales en el aula;
propicia una comunicacion mas fluida y abierta entre los participantes;




genera un clima de cooperacion y apoyo mutuo antes que de
competitividad entre los alumnos. En este escenario, formas
participativas de evaluacibn (como la autoevaluacion y Ila
coevaluacioén) obtienen “carta de naturaleza”; el alumno se involucra
de forma responsable en el proceso de evaluacion y, al hacerlo,
aprende y desarrolla habilidades y actitudes positivas para evaluar de
forma justa y objetiva su propio trabajo y el de sus pares, competencias
nada desdefables en la sociedad actual, caracterizada por una férrea
competitividad y un exacerbado individualismo.

Los unicos elementos de evaluacidn comunes en el andlisis de los
meétodos de aprendizaje cooperativo son los relativos: i) al tipo de
fuente evaluadora: la evaluacidon estda siempre realizada por un
elemento implicado en la unidad basica de analisis, es decir, en el
proceso de enseflanza/aprendizaje. La fuente de evaluacion es, por
tanto, una fuente de evaluacion interna. Sin embargo, dependiendo de
los métodos esta fuente especifica puede ser exclusivamente el profesor
0 pueden estar involucrados en ella los propios estudiantes; i) a los
objetivos: tomados en su clasica distincion de sociales y pedagogicos.
Los sociales, particularizados en aspectos muy especificos (como puede
ser la integracion de minorias étnicas, de sujetos con alguna
discapacidad, etcétera) y nunca en términos generales de evaluacion
social del sistema educativo, y los pedagdgicos, en tanto que permiten
delimitar los logros que los alumnos deben haber alcanzado en su
formacion.

La evaluacion dentro de Ios métodos de aprendizaje cooperativos
admite distintas opciones y combinaciones, pero como norma bastante
generalizada se puede afirmar que el proceso evaluador tiene en
cuenta no solo el logro de objetivos especificados para el equipo
(puntuacion de equipo) o para el alumno (puntuacién individual), sino
también las aportaciones de éste al equipo o del equipo al resto del
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grupo (si existe cooperacion intergrupal). En ese sentido, cuando la
fuente de evaluacidn es el propio alumno o el equipo (solo o en
colaboracion con el profesor), las evaluaciones adoptan la siguiente
forma: en primer lugar, evaluaciones por parte del profesor y de los
estudiantes de los productos y exposiciones del equipo; en segundo,
evaluaciones por parte del profesor de las disertaciones del estudiante
basadas en sus contribuciones personales al equipo vy, finalmente,
evaluaciones por parte de los comparferos de las contribuciones
individuales que cada miembro hace a su equipo (para la
determinacién y el peso que cada elemento tiene en los métodos de
aprendizaje cooperativo) (Serrano y Calvo, 1994, p. 35).

Portafolio

Es una coleccion de documentos que reflejan el rendimiento (resultados
de examenes, calificaciones, premios...) y los trabajos (composiciones,
resimenes de libros, cartas, cintas con exposiciones orales, dibujos,
fotografias...) producidos por el alumno durante el proceso de
aprendizaje, dentro o fuera del centro escolar. El alumno tiene libertad
de elegir los documentos a incluir en su portafolio, pero tiene que
especificar de qué tipo son. Los profesores u otros evaluadores revisan el
portafolio y lo utilizan para evaluar al alumno, pero éste es parte
importante del proceso. Puede decidir lo que va a contener el
portafolio. Se le puede, incluso, invitar a comentar los documentos,
discutir su importancia con el profesor e influir el modo en que seran
evaluados.

EL PORTAFOLIO DE
EVIDENCIAS DE
APRENDIZAJE

- ,, :;:,-?_

El uso del portafolio tiene muchas implicaciones psicopedagdgicas; en
el campo de la ensefianza de las ciencias, por ejemplo, facilita el
pensamiento cientifico desde el momento en que utiliza: evidencias
para acompaiar una afirmacion o un fendmeno natural, considera las
posibles consecuencias, muestra explicaciones alternativas, Yy
proporciona el espacio para brindar nuevas vias de actuacion, en lugar
de explicar una serie de conceptos y procedimientos memorizados y
requeridos por un sistema de evaluacion cerrado. En la ensefianza de
las ciencias sociales ocurre algo similar, ya que un buen uso del
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portafolio potencia: la comprension profunda de hechos y conceptos
mediante su analisis y la explicacion que de ellos se hace a otras
personas, la justificacion de fendmenos sociales acontecidos y la
argumentacion de perspectivas personales adoptadas (Barbera, 2005).

(€]

g El procedimiento en la construccion de un portafolio consta del
siguiente esquema basico: comprensidon del fenédmeno (habilidades de
observacioén, decodificacion, analisis y sintesis); seleccidon relevante
(habilidades de discriminacion y valoracion); y justificacion explicativa
(habilidades de composicion y argumentacion). Un elemento clave es
el proceso de reflexibn por parte del alumno; las habilidades
metacognitivas deben conducirlo a la toma de conciencia de su propio
aprendizaje.

Nosotros recomendamos ampliamente el empleo del portafolio como
una técnica de evaluacion de las competencias, porque cuenta con
dos ventajas fundamentales que otros dispositivos no ofrecen: i) la alta
motivacion y constante estimulacibn que logra mantener en los
alumnos, al tratarse de un trabajo continuado y no de un ejercicio
aislado realizado en un contexto artificial; y ii) se tienen desde el inicio
de las clases los criterios con que seran evaluados los alumnos. Entre
estos criterios podemos mencionar la coherencia interna, relevancia y
reflexion en las elecciones, intencionalidad y explicacion verbal,
autorregulacion y autoevaluacion del aprendizaje, flexibilidad
coghnitiva..., estos criterios se deben compartir desde el primer momento
y hacerse transparentes a los alumnos, ayudandolos a comprenderlos
(Barbera, 2005, p. 501). Es Iimportante considerar diferentes
procedimientos de evaluacion en el mismo portafolio.

Evaluacion oy O
del Portafolio de

Evidencias S

Examenes escritos

Son instrumentos utilizados en la evaluacion del alumnado con una
larga tradicion. El examen es una prueba de evaluacidon estructurada
en torno a un numero limitado de preguntas que el alumno tiene que
responder. Por las caracteristicas de su desarrollo, y segun el tiempo de
gue disponga, suele contener pocas preguntas o problemas a resolver.




Aunque su empleo para evaluar competencias es bastante limitado,
esto no significa que debamos expulsarlo de las practicas de
evaluacioén de aula, sobre todo si admitimos que hoy por hoy continda
siendo uno de los medios existentes mas comunmente empleados por el
profesorado.

El examen como instrumento bien utilizado cumple funciones que
pueden ser validas en el campo educativo. Las distorsiones y sinsentidos
gue con él se cometan no son imputables al instrumento en si, sino a
guienes llevan a cabo tales usos y abusos, producto muchas veces de la
torpeza o la ignorancia. Dos cuestiones resultan prioritarias: los usos que
se hacen del examen y el tipo de preguntas que en él se formulan. Los
usos que se hagan del examen seran el criterio definitivo para
evidenciar sus posibilidades.
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Se recomienda el empleo de esta técnica cuando la informaciéon que
arroja el examen sirve al profesor para mejorar su propia ensefianza y
(re)orientar y ayudar a los alumnos en su aprendizaje; el examen puede
desempefar un papel constructivo en la formacion del alumno. Se
debe evitar su uso cuando el examen sélo sirve para medir y calificar la
informacion transmitida que el alumno puede reproducir literalmente,
por lo que se convierte en un artefacto carente de valor educativo; y
cuando el examen exige respuestas atomizadas y automatizadas que
obligan a repetir el conocimiento en los mismos términos que fue
contado o transmitido sin salirse del guion previamente establecido.
Aunque, en general, se reconoce que las pruebas o examenes escritos
son una herramienta limitada para evaluar las competencias, no se
descarta su empleo en el aula dado que pueden ser Utiles para valorar
ciertos tipos de competencias menos complejas o de bajo nivel
taxondmico de aprendizaje.

http://www.sinectica.iteso.mx/?seccion=articulo&lang=es&id=555 la evaluacin de compete

ncias en educacin
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INTRODUCCION

A continuacion, abordaremos algunas de las propuestas evaluadoras
mas habituales, y haremos referencia a su pertinencia y utilidad para el
desarrollo de las competencias. Aunque al lector, en algunos casos, le
puede parecer que no se trata de dispositivos metodoldgicos

usado antes para evaluar el aprendizaje de sus alumnos, lo cierto es que
ahora se trata de emplearlas con otra finalidad bien distinta: el
desarrollo de competencias; por tanto, se hara con una perspectiva e
intencionalidad diferente a lo convencional.

% novedosos, sino que son herramientas que conoce bien porque las ha




